
湘人社函〔2019〕32号

湖南省人力资源和社会保障厅
关于做好湖南省 2019年统一鉴定工作的通知

各市州人力资源和社会保障局，各有关国家职业技能鉴定所、院

校、培训机构：

根据人力资源和社会保障部《关于做好企业人力资源管理师

全国统一鉴定补考工作的通知》（人社鉴发〔2019〕1号）和国

家职业资格制度改革的要求，结合我省实际，现将湖南省 2019

年统一鉴定工作有关事项通知如下：

一、职业范围

（一）全国统一鉴定职业

2019年起，不再组织企业人力资源管理师全国统一鉴定，只

对 2018 年参加企业人力资源管理师全国统一鉴定单科成绩不合

格的考生组织最后一次补考，补考时间定于 2019年 5月 18日；

新报名或不能参加全国统一鉴定补考的考生参加企业人力资源

管理师全省统一鉴定。

（二）全省统一鉴定职业
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企业人力资源管理师（四、三、二、一级）、劳动关系协调

员（三、二、一级）。

二、鉴定时间

全年共分两次，考试时间分别是 2019 年 5 月 18 日、11 月

16日（各职业等级鉴定时间详见附件 1、附件 2）。

三、工作要求

按照统一标准、统一命题、统一考务管理、统一阅卷和统一

证书核发的质量控制方式组织实施国家职业资格统一鉴定。

（一）鉴定申报

1、各申报机构务必在鉴定受理规定时间（具体日期分别为

2019年 3月 25日至 4月 10日和 2019年 9月 23日至 10月 9日）

内，向我厅职业技能鉴定中心报送考生相关申报资料，逾期将不

予受理。报名地点为：湖南省人力资源和社会保障厅综合楼 911

室。

2、各申报机构须按照国家职业标准的要求，规范整理申报

材料，认真履行资格初审职责。

3、申报机构录入补考考生的信息可在在线平台中直接提取，

若不能提取的补考考生信息可手工录到在线平台系统中，所有的

补考考生也需提交《湖南省职业技能鉴定申报表》。

（二）鉴定组织实施

我省 2019年统一鉴定按《全国统一鉴定考核方案》（附件 3）

和《全省统一鉴定考核方案》（附件 4）等有关规定组织实施；劳
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动关系协调员二级综合评审采用论文评审方式，各个机构须考前

一周按照《劳动关系协调师综合评审要求》（另行通知）将考生

的论文评审材料电子文档和纸质文档报送省中心考务管理部，未

报送、逾期报送或在评审过程中发现论文涉及抄袭的按综合评审

不合格处理。

四、注意事项

（一）各市州鉴定中心和相关机构可按照《关于进一步规范

我省国家职业资格全国（全省）统一鉴定基层考点管理工作的通

知》（湘劳社鉴函〔2008〕36号）和《关于设立国家职业资格统

一鉴定基层考点有关事项的补充通知》（湘人社鉴函〔2012〕31

号）的要求分别在 2019年 3月 23日、9月 22日前向我厅提交《湖

南省国家职业资格统一鉴定基层考点申报表》，详细说明考务条

件，如设施设备等，我厅将按照考培分离和相对集中的原则于统

一鉴定前审核确定基层考点单位。

（二）各相关院校、培训机构应根据国家职业技能标准和培

训大纲的要求（见附件 5），认真做好鉴定前的培训辅导工作。

中国人力资源和社会保障出版集团所属长沙三能文化传播有限

公司负责提供统一鉴定的配套教材和鉴定指南等资料（联系人：

彭煜、周文伟，联系电话：0731-84900122/84900482）。

（三）为方便社会考生申报统一鉴定，我厅通过湖南人力资

源社会保障厅网（www.hnrst.gov.cn）对外公布政策文件和工作

要求等，同时，还设立咨询服务电话：鉴定受理报名咨询电话：
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0731-84900485， 联 系 人 ： 章 惠 。 考 务 管 理 咨 询 电 话 ：

0731-84900475，联系人：李艳娟。

（四）为保证鉴定考试质量，我厅特设立举报电话

（0731-84900478）和举报信箱（22330977@qq.com），接受社会

公众监督。

附件：1.2019年全国统一鉴定补考时间安排表

2.2019年全省统一鉴定时间安排表

3.2019年全国统一鉴定考核方案

4.2019年全省统一鉴定考核方案

5.2019年统一鉴定培训与鉴定教材目录

湖南省人力资源和社会保障厅

2019年 2月 21日

（此件主动公开）

（联系单位：湖南省职业技能鉴定中心）

湖南省人力资源和社会保障厅办公室 2019年 2月 22日印发
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附件 1

2019年全国统一鉴定补考时间安排

日期 职业名称 等级 考试时间
申报受理

起止时间
备注

5月
18日

企业人力

资源管理师

4-3级
08:30-10:00 理论知识考试

10:30-12:30 专业能力考核

3月 25日
至

4月 10日
上机考试2级

08:30-10:00 理论知识考试

10:30-12:30 专业能力考核

14:00- 16:00 综合评审

1级
08:30-10:00 理论知识考试

10:30-12:30 专业能力考核

14:00-16:00 综合评审
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附件 2

2019年全省统一鉴定时间安排

鉴定日期
职业

名称

等

级
考试时间

申报受理

起止时间
备 注

5月18日

11月16日

劳动关系

协调员
3-1级

08:30-10:00 理论知识考试

10:30-12:30 专业能力考核

考前提交 二级论文评审

14:00-17:00 一级综合评审

3月25日

至

4月10日

9月23日

至

10月9日

二级考前提交

论文；

一级典型工作

任务分析

5月18日

11月16日

企业人力

资源管理

师

4-3级
08:30-10:00 理论知识考试

10:30-12:30 专业能力考核

3月25日

至

4月10日

9月23日

至

10月9日

上机考试
2级

08:30-10:00 理论知识考试

10:30-12:30 专业能力考核

14:00-16:00 综合评审

1级
08:30-10:00 理论知识考试

10:30-12:30 专业能力考核

14:00-16:00 综合评审
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附件 3

2019年全国统一鉴定补考考核方案

职业 等级 鉴定内容 题型 题量 答题方式 分值 权重

企业人力

资源管理

师

4-3

级

职业道德
选择题 125

上机考试

25 10%

理论知识 100 90%

专业能力
简答、计算、

综合题等
100 100%

2级

职业道德
选择题 125

25 10%

理论知识 100 90%

专业能力 简答、综合题等 100 100%

综合评审 文件筐 4 100 100%

1级

职业道德
选择题 125

25 10%

理论知识 100 90%

专业能力 简答、综合题等 100 100%

综合评审 文件筐 4 100 100%
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附件 4
2019年全省统一鉴定考核方案

职业 等级 鉴定内容 题型 题量 答题方式 分值 权重

劳动关系协

调员

3级
理论知识 选择题、判断说明题 100 答题纸 100 100%
专业能力 简答题、综合题 纸笔作答 100 100%

2级
理论知识 选择题、判断说明题 100 答题纸 100 100%
专业能力 简答题、综合题 纸笔作答 100 100%
综合评审 论文撰写 考前提交 100 100%

1级
理论知识 选择题、判断说明题 100 答题纸 100 100%
专业技能 简答题、综合题 纸笔作答 100 100%
综合评审 典型工作任务分析 纸笔作答 100 100%

企业人力资

源管理师

4-3级

职业道德
选择题 125

上机考试

25 10%

理论知识 100 90%

专业技能
简答、计算、

综合题等
100 100%

2级

职业道德
选择题 125

25 10%
理论知识 100 90%

专业能力 简答、综合题等 100 100%

综合评审 文件筐 4 100 100%

1级

职业道德
选择题 125

25 10%

理论知识 100 90%

专业能力 简答、综合题等 100 100%

综合评审 文件筐 4 100 100%



- 9 -

附件 5

2019年统一鉴定培训与鉴定教材目录

职业 书代号 书 名 定价 出版社

公共

科目
E01-3468 职业道德（第四版） 20.00 中国劳动

企业

人力

资源

管理

师

G04-322 企业人力资源管理师—国家职业标准 8.00 中国劳动

G04-0968 企业人力资源管理师（常用法律手册）（第三版） 39.00 中国劳动

G04-0973733 企业人力资源管理师（基础知识）（第三版） 24.00 中国劳动

G04-0945 企业人力资源管理师（四级）（第三版） 46.00 中国劳动

G04-0972726 企业人力资源管理师（三级）（第三版） 48.00 中国劳动

G04-1010 企业人力资源管理师（二级）（第三版） 78.00 中国劳动

G04-0946 企业人力资源管理师（一级）（第三版） 88.00 中国劳动

G04-1972 企业人力资源管理师（四级）（考试指南 2版） 26.00 中国劳动

G04-1974 企业人力资源管理师（三级）（考试指南 2版） 32.00 中国劳动

G04-1901 企业人力资源管理师（二级）（考试指南 2版） 32.00 中国劳动

G04-1899 企业人力资源管理师（一级）（考试指南 2版） 28.00 中国劳动

劳动

关系

协调

员

9787010130415 高级劳动关系协调师（国家职业资格一级） 45.00 人民出版社

9787010130439 劳动关系协调师（国家职业资格二级） 40.00 人民出版社

9787010130422 劳动关系协调员（国家职业资格三级） 38.00 人民出版社

9787010130446 劳动关系协调员基础知识 26.00 人民出版社

9787010130453 高级劳动关系协调师考试指南 40.00 人民出版社

9787010130477 劳动关系协调师考试指南 38.00 人民出版社

9787010130460 劳动关系协调员考试指南 36.00 人民出版社

9787010130668 劳动关系协调员基础知识考试指南 26.00 人民出版社




